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Forord

Skanderborg Kommune vokser, og veksten er en udfordring i mange dele af
organisationen. I drets DUS er ambitionen at scette fokus pd helhed og sam-
menheng i opgavelgsningen, s@ vores organisation ogsa fremover kan bidra-
ge og understgtte de ambitioner og mdl for vekst og udvikling, som Byrddet
fastseetter.

Vi skal blive endnu bedre til at omsatte Byradets beslutninger og til at folge op pé, hvad der virker for
vores borgere. Det kraever blandt andet god ledelse, bedre styring og en baredygtig organisation.

I ar tager DUS udgangspunkt i Klar til fremtiden, som Byradet har vedtaget. Klar til fremtiden setter
rammen for den organisatoriske og kulturmassige udvikling af organisationen Skanderborg Kommune
de kommende ar. Direktionen har med baggrund i Klar til fremtiden udpeget tre udviklingsspor, som
kontrakt- og aftaleholdere skal arbejde med i drets kontrakter og aftaler.

De tre udviklingsspor er:
1. Bedre eksekvering af Byradets beslutninger

2. God ledelse og baredygtig organisation
3. Opfoelgning og virkning for borgerne.
Det er kontrakt- og aftaleholdernes ansvar, at Byradets retning folges, og at udviklingssporene i DUS bli-

ver til noget. I det efterfelgende uddyber vi de tre udviklingsspor, og du kan afslutningsvis fa et overblik
over de krav, der stilles til aftaler og kontrakter for det kommende ar.
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1. Bedre eksekvering af Byradets beslutninger
2. God ledelse og beeredygtig organisation
3. Opfelgning og virkning for borgerne
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Bedre eksekvering af
Byradets beslutninger

Felles for alle os ansatte i Skanderborg Kommune er, at vi arbejder i en politisk styret organisation, og vi
har en sterk forpligtelse overfor fallesskabet; Skanderborg Kommune.

Derfor er det en central opgave for kontrakt- og aftaleholderne at sikre ssmmenhang og tydelighed fra
Byradets beslutninger til de konkrete indsatser og den virkning, de har for borgere, virksomheder og
lokalsamfund.

Kontrakt- og aftaleholdere har et stort ansvar — maske endda et storre ansvar end i andre kommuner, da
det er kontrakt- og aftaleholdere, der jf. Skanderborgmodellen, er ansvarlige for, at Byradets beslutnin-
ger bliver til virkelighed for borgerne. Det har Byradet preaciseret med Klar til fremtiden.

Alle kontrakt- og aftaleholdere skal derfor forholde sig til, hvordan de konkret vil sgrge for, at Byradets
politikker, standarder og budgetbeslutninger for omradet bliver fort ud i livet. De valgte indsatser i kon-
trakterne skal adresseres i forhold til dette.

Udviklingsmaélene kan veere lokalt forankrede, eller de kan vere faelles pa tvaers af kontraktomrader. Det
er vigtigt, at méalene klart beskriver, hvad der skal arbejdes med, og hvordan der folges op pa virkningen
af dem. Formaélet er i sidste ende at oge eksekveringsgraden af de politiske beslutninger, sa de far virk-
ning for borgerne og tydeligger den rode trad fra Byrad til borger.
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God ledelse og
beredygtig organisation

- helhed 0og sammenhe@ng i opgavelgsningerne

Skanderborg Kommunes markante vaekst kraever god ledelse, en beredygtig organisation samt helhed og
sammenhang i opgavelgsningerne. Det kalder ogsa pa en organisation, hvor kontrakt- og aftaleholdere
forpligter sig pa den tveergaende prioritering af ressourcer og en stram gkonomisk styring.

Ansvar for helhed og sammenhceng

Vi er alle en del af fellesskabet Skanderborg Kommune og vores Fealles Vi vaegter hgjt. Det gor vi samti-
digt med, at vi insisterer pa en udstrakt decentral frihed, fordi vi veerdsetter den lokale indflydelse, hvor
de bedste resultater skabes tat pa - og sammen med - borgere, virksomheder mv.

Den kraftige veekst kalder pa et skaerpet strategisk fokus pa organisationens samlede evne til at fa mest
muligt ud af de ressourcer, der er til radighed. Derfor er det vigtigt, at vi har fokus pa balancen mellem
det "Feelles Vi” og den decentrale frihed, og at aftale- og kontraktholderne tager del i en feelles priorite-
ring af ressourcer.

Udviklingen i Skanderborg Kommune er athangig af, at vi engang imellem siger SKAL fremfor KAN, og
pa den made setter en tydelig faelles retning. Kontrakt- og aftaleholdere skal ogsé arbejde for faellesska-
bet og er forpligtet pa at hjaelpe hinanden — ogsa pa tvaers af organisationen.
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Vi skal dele viden og ressourcer pa tvars af fagomrader, nar opgaven kraever det. Eksempelvis ved udfor-
dringer med rekruttering eller ved pres pa kapacitet, hvor midlertidige udlan af medarbejderressourcer
eller lokaler pa eks. aldrecentre eller idraetsfaciliteter til barneomradet kan vaere med til at athjaelpe
problemer.

Den falles tveergdende koordinering skal styrkes med afsat i 'opgaven’. Der skal arbejdes sammen med
borgere, virksomheder og eksterne samarbejdspartnere for at finde fleksible lgsninger ud fra en helheds-
betragtning og med udgangspunkt i, hvad opgaven kraver, og hvad der skaber vaerdi. Kort sagt, vi skal
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jagte en "lasningssegende” kultur, hvor vi siger: mindre "nej”; mere ”ja”, ”ja hvis” eller “nej, men...”.

God ledelse gar en forskel. Derfor udarbejder koncernledelsen sammen med alle kontraktholdere et
faelles forpligtende nyt ledelsesgrundlag for Skanderborg Kommune i efteraret 2021. Ledelsesgrundlaget
skal erstatte nogle af de mange onsker, krav og fortellinger, der i arets lab er opstaet, sa det bliver enkelt
og tydeligt, hvad vi ledelsesmaessigt forventer af hinanden. Alle kontraktholdere skal arbejde med ledel-
sesgrundlaget, som en del af mélene for 2022. Der vil blive udarbejdet et materiale, der kan understatte
denne proces.

Ledere skal have bade opgaver og ansvar. Alle kontrakt- og aftaleholdere skal forholde sig til deres eget
ledelsesspaend og de gvrige lederes ledelsesspand pa arbejdspladsen pa baggrund af de formulerede
principper for ledelsesspaend. Materiale kan ses her.

Et hgjt sygefraveer gar ud over kvaliteten af opgavelgsningen og arbejdsmiljeet, og det er dyrt. Alle kon-
trakt- og aftaleholdere skal derfor formulere udviklingsmal, der fastsetter mél for, hvor hgjt sygefravaeret
skal vare lokalt pa arbejdspladsen og som tydeligger, hvordan man vil arbejde for at na mélene og folge
op pa, om de nés. Der vil i blive introduceret nye ledelsesvaerktgjer til at arbejde med at nedbringe syge-
fraveeret.

Vi har i direktionen en klar forventning om, at der i udviklingsmalene og generelt er et ledelsesmaessigt
fokus pa helhedsorienteret og sammenhangende organisering og opgavelgsning, hvor det er kommunens
ansatte, som arbejder pa tvears af afdelinger og binder indsatserne sammen over for borgere og virksom-
heder. Til at understotte det arbejde, er der udarbejdet et materiale, som kan hentes her.

Alle kontrakt- og aftaleholdere skal forholde sig til, hvordan helhed og sammenhang i opgavelgsningen
sikres gennem det tveergdende samarbejde.
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Opfelgning pa
virkning for borgerne

Vi skal fortsat blive bedre til at vise, hvilken virkning vores arbejde har for de mennesker, som indsatsen
retter sig imod. Det skal veere tydeligt, hvordan vi far omsat de politiske beslutninger til virkelighed pa
omradet, og hvad virkningen er af det, vi gor.

Derfor skal alle kontrakt- og aftaleholdere tydeliggore i kontrakter og aftaler, hvilke tiltag der igangseet-
tes, og hvordan der folges op pa virkningerne. Det er samtidig forventningen, at der pa de arlige mader
mellem direktionen og den enkelte kontraktholder og den lebende sparring med chefen for omradet kan
redegores for, hvad der er kommet ud af arbejdet med udviklingsmélene, og hvad der méske fortsat skal
veare fokus pa. Det er aftalt med Byradet, at Byrddet i starten af aret praesenteres for udviklingsmaélene i
kontrakter og aftaler pa et temamgade.

Direktionen har ogsa igangsat et forsegsarbejde i forhold til, hvordan kontraktprocessen og opfelgningen
bedst understottes. Eksempelvis afpreves, om det giver mere veardi, hvis direktionen er med i den tidlige
dialog i kontraktarbejdet og cheferne far opgaven med at folge op pa kontrakterne.

Direktionen giver med arets DUS kontrakt- og aftaleholderne en "udfordringsret”: Hvis der er tiltag, ad-
ministrative retningslinjer, opgaver eller andet som vurderes at vare ungdvendige i forhold til lasningen
af kerneopgaven - vil direktionen gerne udfordres pa, om opgaven kan bortfalde eller &ndre karakter.




Udviklingsmalene i kontrakter og aftaler skal udarbejdes med udgangspunkt i de tre udviklingsspor om;
bedre eksekvering af Byradets beslutninger, god ledelse og baredygtig organisation samt opfelgning pa
virkning for borgerne.

Indholdet i udviklingsmaélene skal derudover formes af pejlemerkerne fra Klar til fremtiden- og den
retning, som Byradet har sat gennem dem. Se her

Opsamlende skal kontrakterne:

Angive, hvordan der skal arbejdes med bedre eksekvering af Byradets beslutninger.
Formulere udviklingsmal for implementering af ledelsesgrundlaget.

Foretage en vurdering af eget ledelsesspaend i forhold til principper om ledelsesspaend.
Opstille lokale mal for sygefravaer.

Beskrive hvordan det tvaergdende samarbejde kan styrkes for at sikre helhed og sammenhang i op-
gavelgsningen.

Der er folgende minimumskrav til udviklingsmalene i kontrakter og aftaler. De skal indeholde formal,
beskrivelse af hvilke aktiviteter der igangsettes, og hvordan der folges op pa virkningerne.

Kontrakter og aftaler ma fortsat meget gerne indeholde flerarige mal - og mal, der er udarbejdet i feelles-
skab med andre.

Kontrakter og aftaler indgas ved arsskiftet efter en plan, som meldes ud fra fagsekretariaterne. I udarbej-
delsen af kontrakterne forventes det, at relevante interessenter inddrages, og at fagsekretariater og stabe
understatter processen.

I fordret 2022 gennemforer direktionen kontraktdialoger med den enkelte kontraktholder og de ansvar-
lige chefer. Dertil folges der lobende op pa kontrakter og aftaler i de faglige faellesskaber. Som omtalt er
der ogsé igangsat forseg, hvor kontraktholderdialogen sker imens mélene udarbejdes. Direktionen stiller
sig gerne til radighed i forhold til kommunikation lokalt om DUS, med opfelgningen pa eventuelle kon-
traktholdermeader i de faglige fellesskaber — eller andet der matte vare behov for.



